Acces a I'ENT

Guide a Pusage des parents

1 Activation du compte Académique

Vous allez recevoir pour chacun de vos enfants scolarisés dans un établissement disposant de
I'ENT un identifiant et un mot de passe provisoire. Vous disposerez d'un compte par enfant.

» Le mot de passe devra étre changé, une adresse mail valide est requise.

» Le compte doit étre activé a I'aide d'un lien que vous recevrez par mail.

» Les comptes édités par I'établissement doivent étre activés dans un délai de 3 mois.
» Les comptes inactifs pendant 12 mois seront invalidés.

» L'établissement peut générer de nouveaux comptes, en cas de perte ou d’invalidation.

1.1 Premiére connexion aux services académiques

Connectez vous sur la page d'accueil des services : https.//teleservices.ac-caen.fr/ts
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Saisissez l'identifiant et le mot de passe provisoire
fournis par I'établissement.

¥ Accédez a votre compte

voteidentfiant [ identifiantoublie 7

votre motde passe [ ] motde passeoublié ?

Cliquez sur « Valider ».

Y
Premiére connexion

Choisir un mot de passe de 8 caracteres  vesinrormations
minimum comportant des chiffres ET des
lettres. Confirmez le.

du mot de passe (8 caractéres minimum, chifffres ET lettres obligatolres)

Entrez : N A D
- votre adresse mail et confirmez la.
- la date de naissance de votre enfant.

1.2 Activation du compte Académique

De : Administrateur des services en ligne [mailto:admin-teleservices@ac-caen. fr
En\myé : jeudi 2 octobre 2014 19:24

A l,IS_Sue ’du processus’ vous rece\_,ez ur! Slijge%:goﬁeésagedessew\oes.;Iigne-Miseéjourdevotreadressemail
courrier électronique contenantun lien qui
doit étre activé dans un délai de 3 mois.

Bonjour,

vous souhaitez accéder aux services en ligne de 1'éducation nationale.
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de passe. Vous disposez d'un délai de 3 mois pour activer votre compte. Au-deld, le compte sera supprimé et
vous devrez reprendre contact avec 1'établissement pour en créer un nouveatl.

Cordialement.
L'administrateur des services en ligne.

Si le courrier n'arrive pas :
> vérifiez qu'il ne se trouve pas dans le « courrier indésirable »,

» vous ne pourrez pas accéder aux téléservices ni a I'Educ de Normandie.


https://teleservices.ac-caen.fr/ts

2 Connexion a ’Educ de Normandie

Fermez le navigateur, relancez le et connectez vous sur : http://l-educdenormandie.fr/.

Cliguer sur « SE CONNECTER »

@, Rechercher... L & SECONNECTER “

1. Choisir « Eléve ou parent de I'enseignement public »,

2. Saisissez votre identifiant académique et le mot de passe défini précédemment.

sculﬂnre Services

Vous souhaitez vous authentifier en tant que Bienvenu(e) sur Scolarité Services qui vous propose différents services en ligne
concernant la scolarité de vos enfants.
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¥ Accédez a votre compte
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T Repport d'évaluations BIENVENUE ! ACTUALITES
~AEETs L'Educ de Normandie, qu'est-ce que c'est ? @ S'abonner
C'est un Environnement numérique de travail, soit un portail qui fédére les différents outils
de vie scolaire et ressources pédagogigues & l'usage des éléves, des personnels Opération de maintenance - 1ere 1510/2014
enseignants, admini‘stratifs‘ agents des nyoées et de§ parents. Grace a un identifiant unique, semaine des vacances d'automne
L'éduc de Normandie les usagers ont accés aux services dont ils ont besoin. Cahier de texte avec le contenu des
cours, emploi du temps des éléves, réservation des salles, catalogue des ressources du
Académie de Caen CDI, mais aussi cours en ligne, et en 2015, un catalogue de ressources numeériques. Avant de partir en vacances, 01/07/2014
Chague établissement a également son site ouvert a tous, sur lequel il peut remonter son aidez 'Educ !
actualité (journée portes ouvertes, présentation des filiéres enseignées....). La Région et les )
Lycée Départements ont également un espace sur lequel ils publient leur actualité.

3 Gestion du compte Académique

Attention, il n'y a pas de mot de passe sur I'Educ de Normandie.

Pour changer votre mot de passe académique, connectez vous sur les téléservices a |'adresse:
https://teleservices.ac-caen.fr/ts puis « gérer son compte ».

4 Perte du mot de passe ou de l’identifiant Académique

Cliquer sur « mot de passe oublié » : vous indiquez votre identifiant. Un lien et un mot de passe temporaire
vous est envoyé€ par courrier électronique afin de modifier le mot de passe.

Cliquer sur « identifiant oublié » : vous indiquez votre adresse mail. L'identifiant vous est renvoyé a cette
adresse si elle est bien rattachée au compte. Le mot de passe reste inchangé.


https://teleservices.ac-caen.fr/ts
http://l-educdenormandie.fr/
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